ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION
PARA LA GARANTIA DE LA CALIDAD DEL

E A GRADO EN INGENIERIA QUIMICA
SUPERIOR pe INGENIERIA INDUSTRIAL
uhues ..

Acta de la Reunion de la Comision para la Garantia de la Calidad del Titulo del Grado en
Ingenieria Quimica Industrial celebrada el dia 01 de junio de 2021.

Asistentes:
- Presidente: Miguel Angel Delgado Canto
- Representante del drea de Quimica Fisica: Mercedes Ruiz Montoya

- Representante del drea de Ingenieria Quimica: Francisco Lopez Baldovin

No Asisten:
- Representante de Alumnos: Ivan Lopez (excusa su asistencia)

- Representante del Personal de Administracidn y Servicios: Pilar Pérez Ruiz

En Huelva, a las 10:00 horas del dia 01 de junio, los miembros de la Comisidn para la Garantia de la
Calidad de la Calidad del Titulo de Grado en Ingenieria Quimica Industrial que arriba se citan se
reunen para tratar el siguiente punto del orden del dia:

1.-Elaboracion y aprobacion del Autoinforme de Seguimiento del Titulo del curso académico
19/20.

Revisadas las evidencias referentes a: tasas, indicadores, encuestas y niveles de satisfaccion de los
agentes implicados en el Sistema de Garantia de Calidad del Grado, se procede a elaborar el
autoinforme del curso 2019/20, que se adjunta como ANEXO I.

El representante de los estudiantes, Ivan Lopez, ha agradecido via e-mail el trabajo realizado por el
Presidente de esta Comisidn del SGC. Ha revisado el contenido del borrador de autoinforme
elaborado por el Presidente de la CGCT y esta de acuerdo con el mismo. Asi mismo, traslada su
enhorabuena por el trabajo realizado.

Una vez finalizado el debate y aprobado el autoinforme por unanimidad se levanta la sesidn sin mas
y se procede a enviar la documentacion elaborada al Subdirector de Calidad y Planificacién
estratégica del Centro.

El Presidente de la CGCT dedica el final de esta Comisidn a dar unas palabras de agradecimiento a
los miembros de la mismay a trasladar que va a tramitar su carta de dimisidn al Director del Centro.
Ha destacado que durante estos cuatro afios de dedicacion a presidir esta Comision y la
Coordinacion del Titulo, ha tenido la oportunidad de conocer a excelentes compafieros de otras
areas, asi como de poner su granito de arena en el correcto desarrollo y mejora del Grado de
Ingenieria Quimica Industrial. No siempre ha encontrado el apoyo deseado en una muy pequefia

Cadigo Seguro de verificacion:Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCGCg==. Permite la verificacién de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://verificafirma.uhu.es/verificarfirma
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

MIGUEL ANGEL DELGADO CANTO FECHA

02/06/2021

ID. FIRMA

firma.uhu.es Jzpal kObp7+Ht 4XnoB == PAGINA

1/30

Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCCCq==




| ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION
PARA LA GARANTIA DE LA CALIDAD DEL

ESCUELA TECNICA GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

SUPERIOR oe INGENIERIA INDUSTRIAL
uhues..

parte del equipo docente, en cuanto a las decisiones que la CGCT tomaba en relacion a la mejora
continuada de las guias docentes. Asi mismo, traslada a la CGCT, su malestar hacia la Direccion del
Centro y el Dpto. Ingenieria Quimica, Quimica Fisica y Ciencias de los Materiales, como principal
departamento responsable del Titulo, por no haber solicitado opinidn y una participacién activa en
el disefio y elaboracion del video promocional del Grado de Ingenieria Quimica Industrial al
Coordinador del mismo, persona que mejor conoce las necesidades del Titulo.

Fdo.: Miguel Angel Delgado Canto

Presidente de la Comision para la Garantia de la Calidad del Grado en Ingenieria Quimica Industrial
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ANEXO |
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MODELO GENERAL DE AUTOINFORME ANUAL
Extension maxima recomendada 20-25 paginas

Datos de Identificacion del Titulo
UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

ID Ministerio 2501855

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial

Curso académico de implantacién 2010/11

Web de la Titulacion http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_quimica/
Convocatoria de Renovacion de la | 2015/2016

Acreditacion

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro: Universidad participante:
UNIVERSIDAD:
Centro:

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Criterio 1: El titulo proporciona la informacidn publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la sociedad.

Analisis

En general, el Grado en Ingenieria Quimica de la Universidad de Huelva ha ido atendiendo a todas las
recomendaciones que desde la DEVA se han ido haciendo. De hecho, la mayoria de las recomendaciones
realizadas por la DEVA en el informe de renovacion del titulo en 2016 estan resuelta o en proceso de finalizar.

Asi, en este autoinforme, se recogen solo las recomendaciones apuntadas como no resueltas en el Informe de
Seguimiento del Plan de Mejora del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la
Universidad de Huelva del afio 2020.

La Informacién Publica y publicidad del Grado en Ingenieria Quimica viene sucediendo fundamentalmente a
través de la pagina web (http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing quimica/), alojada en el servidor
de la ETSI de la Universidad de Huelva, donde aparecen todos los datos referentes a la titulacidn y se actualiza
frecuentemente. En dicha web se puede encontrar, de forma ordenada y la mayoria en formato .html, los datos
del Titulo, competencias, informacidn sobre acceso y admision de estudiantes, planificacion de las ensefianzas,
resultados del Titulo (principales indicadores del Titulo), implantacién, Sistema de Garantia de Calidad,

calendarios, horarios, guias docentes, convenios firmados con empresas para practicas y memoria de
verificacidn. La web oficial del Grado se encuentra permanentemente actualizada a través del equipo Direccién
de la ETSI y del personal encargado del mantenimiento de las distintas paginas de Grados y Masteres.
Actualmente se ha redisefiado la pagina web del Titulo, con el fin de mejorar su funcionalidad, contenido y
atractivo web.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria también cuenta con un programa propio de difusién de sus
Titulaciones que incluye visita a Centros de Ensefianza Secundaria y publicidad en distintos medios de
Comunicacidn donde se presenta el video institucional de la Escuela.

La Universidad de Huelva dentro del programa Rumbo UHU, que es un programa institucional de comunicacion
de la Universidad de Huelva con la sociedad, tiene como objetivo dar a conocer todas aquellas iniciativas que
se llevan a cabo con estudiantes y profesores de diferentes niveles educativos (Educacion Infantil y Primaria,
Secundaria, Bachillerato, Ciclos Formativos y Educacién de Adultos)

https://www.uhu.es/pie/rumbo _acciones.htm, en la que se llevan a cabo entre otras acciones: jornadas de
puertas abiertas, Orienta UHU (visitas a los IES y familias), jornadas con orientadores y Directores de Centros de
Secundaria, etc. en los que se le da difusion y publicidad al titulo, en el marco de estas actividades se dispone

de una presentacién power point con los datos e informacidn del titulo:

1
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https://www.uhu.es/pie/documentos/informacion_grados/ingenieria_guimica_industrial.pdf

Todas las titulaciones se difunden a nivel institucional a través de varias vias:

* Pagina web de la Universidad.

¢ Web de la Consejeria de Innovacidn, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia donde podemos encontrar el
Catalogo de las Titulaciones impartidas en Andalucia (http://distritounicoandaluz.cica.es/).

¢ UniRadio, emisora patrocinada, dirigida y gestionada por la Universidad de Huelva.

e Canal Sur Radio en el que tenemos un espacio denominado Agenda Universitaria.

e Carteles y dipticos publicitarios de la UHU.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar la informacion publica mediante el uso de
menos descargables .pdf y en su lugar paginas de rapido acceso .html (Resuelta).

Fortalezas y logros

- La pagina web se ha actualizado recientemente. Recoge toda la informacidn disponible del Titulo y se ha hecho
mas funcional y atractiva al publico objetivo: Se ha reducido el nimero de descargables en formato .pdf para
que pueda navegarse con rapidez desde cualquier dispositivo electronico.

- Proceso vivo de actualizacion de la informacion publica disponible por parte de las distintas subdirecciones de
la Escuela Técnica Superior de Ingenierias dentro de su ambito de actuacion.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La Unidad de Calidad de la Universidad de Huelva, aloja la informacidn publica de los titulos en una web de
acceso restringido y con demasiada demora, lo que dificulta la actualizacién de algunos datos en la web.

Decisiones de mejora:

En general, la CGCT no considera necesaria acciones de mejora de la informacidn publica disponible, mas alla
de pequefias actualizaciones y mantenimiento de la pagina web del titulo como:

- Incluir en la pagina web del titulo todos los enlaces relacionados con la realizacion de practicas externas,
al ser estas extracurriculares, actualmente la pagina web sélo incluye el reglamento de practicas externas.

- Continuar con la actualizacidn de la pagina web del Titulo.

La CGCT va a trasladar al centro, en la proxima Comision del SGC del centro, el interés por intensificar la campafia
de captacion de estudiantes en el entorno de Formacion Profesional.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
- P-14 Procedimiento de informacion publica

- Pdgina web del Titulo

1l. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los
mecanismos necesarios para obtener la informacién sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y orientado a
la mejora continua.

Analisis
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La Universidad de Huelva disefié en su momento un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos
los Centros que la integran segun el programa AUDIT de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y
Acreditacion (ANECA), el SGIC de la ETSI fue aprobado por Junta de Centro (JC) en su sesion de 3 de septiembre
de 2015. El manual, los procedimientos, las directrices de la politica y los objetivos de calidad de la ETSI estan
disponibles, y son accesibles para toda la comunidad universitaria y los diferentes grupos de interés del Grado
en Ingenieria Quimica Industrial, a través de la Web del Centro (http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/).

Al inicio del curso académico, el Presidente de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo informa a los
estudiantes de nuevo ingreso del SGC del titulo en la jornada de bienvenida que anualmente organiza la ETSIl y
la Universidad de Hueva. En esta jornada, se enfatiza la importancia del SGC y sobre todo, su opinion en las
numerosas encuestas que deberan realizar a lo largo su vida académica.

El SGIC del Grado se encuentra ya totalmente implementado de la ETSI. La Comisidn de Garantia de Calidad del
Titulo (CGCT), junto con la Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGCC), son los érganos encargados de
realizar los seguimientos y elaborar los autoinformes pertinentes. Las deficiencias y acciones de mejora que se
detectan en este proceso de seguimiento son comunicadasy analizadas con el Equipo de Direccién de la Escuela,
que deberad adoptar en base a esta informacidn las decisiones oportunas encaminadas a implementar las
medidas correctoras.

La composicion de la CGCT se regula en la Memoria de Verificacién. La composicién, funciones y otros aspectos
derivados de la operatividad de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo y del Centro pueden consultarse
en la web del Centro: (http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/). Su composicién durante el curso 19/20 ha sido la

siguiente:

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

Miguel Angel Delgado Canto

Coordinadora CGCT

Francisco Lopez Baldovin
Mercedes Ruiz Montoya

Representante PDI
Representante PDI

M2 del Pilar Pérez Ruiz
Delegado de Titulacion (lvan Lopez Navarro)

Representante PAS
Representante alumnado

La Comisidon de Garantia de Calidad se ha venido reuniendo periédicamente a lo largo del curso 19/20,
pudiéndose consultar las actas de estas reuniones en el gestor documental del Sistema de Garantia de Calidad
(http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_quimica/).

Las CGCT y CGCC revisan y analizan, con reuniones periddicas, los objetivos, contenidos del programa formativo
y las metodologias aplicadas, para ver si son adecuados para alcanzar los resultados del aprendizaje y adquirir
las competencias previstas, los criterios y sistemas de evaluacion, la planificacion, coordinacion y desarrollo de
las ensefianzas, incluyendo la movilidad y los resultados conseguidos. Por otro lado, conforme se ha ido
desarrollando el plan de estudios y como consecuencia del analisis realizado por la Comisidn del SGC del Titulo,
ha ido surgiendo la necesidad de modificar algunos aspectos de la memoria verificada. Dichas modificaciones
se han ido reflejando en las distintas modificaciones de la Memoria de Verificacion, aprobadas por la DEVA.

Con los resultados de estos andlisis, la CGCT elaboran anualmente el autoinforme de seguimiento, que incluye
un plan de mejora con acciones concretas derivadas del analisis y revisién de resultados, conforme al
Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos. Asi mismo, ademas del analisis de los resultados y revisiones
llevadas a cabo desde los procedimientos del SGC, la CGCT acomete de forma activa acciones para llevar a cabo
las recomendaciones recibidas en los informes de verificaciéon y seguimiento de la DEVA, que propician el
adecuado desarrollo del Titulo, y que se recogen anualmente en los auto informes de seguimiento del Titulo.
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Todo los andlisis y evidencias estan disponible a través de un gestor documental gestionado por la Unidad para
la Calidad a través de la plataforma TEAMS, pero su uso como repositorio es complejo a la hora de encontrar la
documentacién. La CGCT considera poco funcional la forma en la que la Unidad para la Calidad ha planteado el
uso de esta plataforma; pero como canal de comunicacidn entre sendos gestores es apropiado. También, toda
la informacidon disponible en relacion con el SGC se puede encontrar en la pagina web de la
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/: Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad, manual de
Procedimientos (ordenados segun las directrices del Programa AUDIT de ANECA), politica y objetivos de Calidad
del Centro, informes de seguimiento de los titulos, renovacidn de acreditacion de los titulos, las aplicaciones del

SGIC por curso académico, memorias de verificacion de planes de estudio y modificaciones, informacién sobre
las Comisiones de Garantia de Calidad del Centro y de los Grados y por ultimo, las actas de las CGC.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitio su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos del criterio 2, dichas
mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo:

e Serecomienda llevar a cabo una mayor labor de difusidn del SGC entre los diferentes grupos de interés,
con especial atencion a los estudiantes (En proceso). Los resultados se veran reflejados cuando haya
datos disponibles en los proximos informes de satisfaccion de los grupos de interés consultados que se
ve reflejado en el informe de satisfaccién de los agentes implicados.

e Sedebe incluir enlace al reglamento de coordinacion docente y resultados de aprendizaje especificos en
las materias en la proxima modificacién de la memoria de verificacion del titulo.

A juicio de la CGCT la ultima recomendacion deberia atenderse en el criterio 3 y esta prevista en la proxima
modificacion del Titulo con lo que se finalizaria la acciéon de mejora.

Las recomendaciones apuntadas como resueltas estan consideradas asi en el Informe de Seguimiento del Plan
de Mejora del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la Universidad de Huelva del
afio 2020.

Fortalezas y logros

- El Sistema de Garantia de Calidad del Titulo funciona de forma de correcta estableciendo los controles
necesarios para velar por el cumplimiento de la normativa vigente.

- El Titulo posee una Comision de Seguimiento de la Calidad activa y dinamica que realiza las funciones que tiene
encomendadas en base a los protocolos establecidos.

- Existe un Reglamento de coordinacién docente para los Titulos de Grado que regula muy convenientemente
la actividad de coordinacién.

- Celebracion de una Jornada de bienvenida para los alumnos de nuevo ingreso de todos los Titulos del centro,

ddnde se informa convenientemente del SGC del Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Los grupos de interés presentan baja participacion y el nimero de encuestas recogidas entre el sector
alumnado fluctia de un afio a otro, y a veces es poco significativo respecto a la poblacion total debido a una
baja participacion.

- Aunque en la plataforma de la Unidad para la Calidad se centraliza toda la informacion relacionada con el SGC

de los diferentes titulos, esta informacién no siempre esta disponible con la necesaria antelacién, de forma que
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las comisiones de garantia de calidad ven muy ajustados los plazos reales para la realizacién de los trabajos de
seguimiento y generacién de los informes preceptivos.

- La Unidad de Calidad de las Universidad de Huelva publica los datos de indicadores en formatos brutos de
forma conjunta para todos los titulos, lo que requiere de mucho trabajo de filtrado y cambio de formato para

poder ser publicados en la web del titulo.

Decisiones de mejora:

- La CGCT opina que se debe continuar con las acciones para dar a conocer mejor el SGC entre los estudiantes y
que aumente el nivel de participacidn, sobre todo, los de nuevo ingreso. En este sentido, y atendiendo a las
recomendaciones de las DEVA, se propone involucrar a la Delegacidn de Estudiantes del Titulo para que, a través
de ellos y con un mensaje mas horizontal, se informe al alumnado de nuevo ingreso de la importancia del SGC.
Asi mismo, se seguira proponiendo que los tutores del Plan de Accién Tutorial puesto en marcha por la ETSI
potencien la informacion en relacidn al SGC del Titulo sobre los estudiantes tutorizados.

- Solicitar a la Unidad para la Calidad que optimice los procedimientos de recogida y entrega de informacién y
asegure una alta participacion de todos los grupos de interés.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
- Pagina web del titulo (actas, autoinformes, planes de mejora, etc.)

- Normativa General de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria.

- Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y satisfaccidon.
- Informacidn sobre la revision del SGC.

- http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/MANUAL DEL SISTEMA.pdf
- Enlace a las actas de la CGCT donde en el orden del dia se haya incluido el punto “Revision del
SGC” con los acuerdos adoptados. (En Calidad, actas de CGCT).
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
- https://drive.google.com/file/d/1E29XjiSBtmOc0 1iQf0VX6kzB9hlzpls/view
- Histérico del Plan de Mejora del Titulo (Calidad/Plan Anual de Mejora del Titulo).

- Procesos imprescindibles del SGC publicados en web:

v" Procedimiento de Captacién y Orientacién Preuniversitaria, Perfil de Nuevo Ingreso y de Acogida y
Orientacidn de los Estudiantes de Nuevo Ingreso.

v’ Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas

v Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad.

v" Procedimientos de andlisis de la insercién laboral de los graduados y de la satisfaccién con la
formacién recibida por parte de los egresados.

v" Procedimiento para el andlisis de |a atencién a las sugerencias y reclamaciones.

v' Procedimientos de evaluacién y mejora del profesorado.

v" Procedimiento para la gestién de los recursos materiales y servicio.

v" Procedimiento para el andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de administracidn y servicios y agentes externos) y de atencidn a las
sugerencias y reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revisidon y mejora del titulo.

v" Procedimiento para la planificacién, desarrollo y medicién de los resultados de las ensefianzas.

v' Procedimiento de informacién publica.

v" Otros: Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios y criterios especificos

en el caso de extincién del titulo

- Certificaciones externas: Servicios UHU
- Certificaciones externas: AUDIT
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1ll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacién (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado segun los

requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Master.

Analisis
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La organizacion del proceso formativo estd regulada tanto por las normativas y reglamentos que, con caracter
general, establece la Universidad para todos sus grados, como por aquellos que de forma mas especifica
desarrolla la propia Escuela Técnica Superior de Ingenieria para los titulos que se imparten en ella. Las diferentes
normativas y reglamentos aplicables, incluyendo todo lo relacionado con los TFG, pueden consultarse en la web
de la Escuela (http://www.uhu.es/etsi/estudiantes-2/normativa/). Asi mismo, en la web de la Escuela se
encuentra disponible toda la informacién relacionada con la organizacion del Centro
(http://www.uhu.es/etsi/la-escuela/), y diferentes aspectos relacionados con la docencia (guias docentes,
horarios, exdamenes, informacién sobre profesorado, practicas externas, trabajos de fin de grado o movilidad
etc.) (http://www.uhu.es/etsi/informacion-academica/). Asi mismo cada Grado, en su propia web
(http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado _ing quimica/), tiene informacion especifica de su titulo,
referente a los aspectos mas relevantes de la organizacion de los estudios. A lo largo del Curso 2019/20 no se
han detectado incidencias significativas relacionadas con la aplicacidon de los planes de estudio (sistemas de
evaluacion, metodologias, acciones formativas, etc.), a pesar de haber sido afectado por el Estado de Alarma
Declarado el 14 de marzo de 2020 por el que todas las ensefianzas de Grado pasaron a desarrollarse

repentinamente en un formado on-line.

La ETSI cuenta con un procedimiento para garantizar el programa formativo y que las guias docentes de las
asignaturas se ajusten a los recogido en la memoria de verificacion del titulo, asegurando que los estudiantes
desarrollen las competencias del Titulo. Asi, la CGCT revisa las guias docentes de las diferentes asignaturas con
el objetivo de verificar la correccidn de las competencias, resultados del aprendizaje, contenidos, metodologias
de ensefianza, sistema de evaluacién, bibliografia y actividades previstas recogidas en las mismas. Las
deficiencias detectadas son comunicadas al coordinador responsable de la asignatura para que puedan ser
subsanadas antes de su publicacién en la web del Centro, publicandose de forma correcta, en fecha y forma, la
totalidad de las guias docentes de la titulacidn.

Ademas, como instrumento facilitador, el Centro tiene una aplicacién web para automatizar el proceso de
integracion de horarios de grupos reducidos de las distintas asignaturas para la deteccién automatica de solapes
e incidencias. El uso de esta herramienta facilita en gran medida la gestion y trabajo de coordinacién de los
equipos docentes en relacién con la planificacion de los grupos reducidos de las asignaturas.

Como consecuencia del Estado de Alarma decretado el 16 de marzo de 2020 por COVID-19, y el acuerdo de los
Rectores y Rectoras de las Universidades Publicas de Andalucia, del Consejero de Economia, Conocimiento,
Empresas y Universidad de la Junta de Andalucia y de la DEVA, de fecha 11 de abril de 2020, se desarrollaron
los siguientes documentos a seguir por las universidades andaluzas: "Orientaciones para la recogida de

informacion y registro documental de las adaptaciones de la docencia y planes de contingencia derivadas de la
pandemia de COVID-19" y "Documento marco para la adaptacion de la docencia y evaluacidn en las
Universidades Andaluzas a la situacidon excepcional provocada por el COVID-19 durante el curso académico
2019/20".

El Centro responsable del titulo, en colaboracidn con su Comisidn de Garantia de Calidad y los departamentos
responsables de la docencia, tras estudiar en su conjunto todos los aspectos y documentos citados

anteriormente, acorddé adaptar estas ensefianzas a la modalidad online en el segundo cuatrimestre del curso
19-20 tal como se detalla a continuacién:
1) Adaptacion de las asignaturas tedrico/practicas
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La totalidad de las asignaturas tedrico/practicas anuales y del segundo cuatrimestre de esta titulacion,
adaptaron su docencia de teoria y su docencia de practicas, en laboratorios y aulas especializadas, al
proceso de ensefianza-aprendizaje online mediante metodologias activas de uso comun para este tipo de
competencias, como se refleja en las adendas a las Guias Docentes para las asignaturas que se impartieron

en el segundo cuatrimestre en el caso del curso 19/20 (junto al enlace a las guias docentes se encuentran
las correspondientes adendas).

2) Adaptacién de las asignaturas experimentales/con salidas de campo

Todas las asignaturas anuales y del segundo cuatrimestre de esta titulacion que tienen créditos de campo,
adaptaron sus actividades, de forma excepcional, al proceso de ensefianza aprendizaje online mediante
metodologias activas que permiten adquirir este tipo de competencias, tal como se refleja en las adendas
a las Guias Docentes.

3) Adaptacion de las Practicas Curriculares Externas

No procede en esta titulacion.

4) Adaptacion del TFG

Siguiendo la Instruccidn Rectoral de 17 de abril de 2020, la, la Escuela Técnica Superior de Ingenieria se

elabord un procedimiento para posibilitar la defensa de los TFG de forma telemdtica mientras persista la
imposibilidad de realizarla de forma presencial.
Ademas de lo indicado:

- Se readaptaron los TFG ya iniciados hacia modalidades que permitan su desarrollo y seguimiento
mediante tutorizacidn a distancia.

- Aquellos TFG ya iniciados que presentaban una alta carga experimental y/o de campo y no podian ser
readaptados a otras modalidades, pospusieron su defensa, como muy tarde hasta final de afio, no
reportando para el alumno el pago de una nueva matricula. Se intenté principalmente que el desarrollo
de la parte experimental se realizase en los meses de julio y septiembre para que pudieran ser
defendidos lo antes posible.

- Se ampliaron los plazos de defensa de los TFG para solventar los problemas derivados de la situacion
expuesta.

5) Adaptacion de las metodologias docentes y sistemas de evaluacién

La adaptacién de las metodologias docentes, actividades formativas y sistemas de evaluacién de cada una
de las asignaturas se recogid en la adenda a la Guia Docente, siguiendo las pautas indicadas en esta
Instruccion Rectoral. Y que puede consultarse en la tabla 1.

También se han seguido las siguientes instrucciones rectorales que se han recogido en la pagina web de la
Universidad de Huelva y que estan recogidas y pueden consultarse en los siguientes enlaces:

http://www.uhu.es/sec.general/Normativa/coronavirus2.htm
http://www.uhu.es/sec.general/Normativa/coronavirus.htm

También se ha realizado por parte de la Unidad para la calidad unas encuestas de satisfaccidn durante el curso

19-20 al alumnado v al profesorado del Grado de Ingenieria Quimica Industrial.

Atendiendo a las recomendaciones que la DEVA viene haciendo en lo sucesivos informes de seguimiento desde
la ultima Renovacion del Titulo en relacidn a las Practicas Externas, la CGCT las considera inconsistentes de
acuerdo a lo dispuesto en el apartado 5.5.1.3 de la Memoria de Verificacidn del Titulo. Las Practicas Externas
del Titulo son extracurriculares y su organizacion, coordinacion y gestion depende de la Unidad de Practicas del
Servicio SOIPEA, dependiente del Vicerrectorado de Innovacion y Empleabilidad. Estd regulado por la normativa
de Practicas Externas de la Universidad de Huelva, de acuerdo al RD 592/2014, de 11 de julio, por el que se
regulan las practicas externas de los estudiantes. Su cardcter es voluntario para el estudiante, pero el Plan de
Estudios del Titulo ofrece al estudiante la posibilidad del reconocimiento de créditos optativos por la realizacién
de practicas externas en empresas. Para el correcto desarrollo de esta actividad formativa aplicada se realiza un

seguimiento a través de una memoria de actividades y encuestas por parte del estudiante. Se ha generado un
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procedimiento en el que se pueden incluir tutores y empresas de tal forma que el alumnado pueda
posteriormente obtener un reconocimiento de créditos. Los convenios con las distintas empresas para la
realizacidon de practicas externas son gestionadas en colaboraciéon con SOIPEA. Los procesos de gestidn
administrativa del titulo se desarrollan de manera adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo
incluyendo el reconocimiento de créditos, gestién de movilidad, y cursos de adaptacién o complementos

formativos, Programa de accién tutorial FARO y cursos de nivelacion para alumnos de nuevo ingreso. El papel

que juega este Servicio en la Organizacién y Gestidn de las practicas extracurriculares es esencial, asi como en
la publicacion continuada de los convenios con empresa y sus actualizaciones.

No obstante, la CGCT considera que podria ser interesante informar en la CGCC que se informe a la Universidad
de tales recomendaciones y proponga su incorporacion en la préxima Modificacién de la Memoria del Titulo.
Asi se han atendido ciertas recomendaciones que estaban en mano del Centro y que no contradecian la
Memoria de Verificacion: Se ha puesto en marcha la creacion de la figura de Coordinador/a de Practicas del
Centro y de la Comisién Académica de Practicas del Centro que, junto a la tutorizacién conjunta del tutor de la
entidad colaboradora y el personal técnico de SOIPEA, garantiza la adecuacién de los contenidos de las Practicas
Externas a los objetivos formativos del Titulo y la correcta evaluacidn de las competencias adquiridas por el
alumnado.

Respecto a los TFG, la ETSI, ha generado un reglamento interno, estableciendo el funcionamiento de la comisidn
de TFG de la ETSI, la cual se reuine periddicamente para asignar los tutores seglin unos determinados criterios
ya definidos en la normativa de TFG.

La CGCT considera de sumo interés en la Universidad del siglo XXI a los programas de movilidad. La CGCT
reconoce el alto el porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad de salida sobre
solicitudes presentadas en el Grado (66,67 %) , asi como la valoracidn tan positiva recibida en los ultimos afios
por parte de los estudiantes y profesorado en relacién a la movilidad, valorando casi de forma excelente la
atencidn y recepcion por parte de las Universidad de acogida, la gestion del tutor o tutora académica de la
Universidad de origen, asi como los resultados académicos logrados durante la estancia y el programa de
movilidad en general. Asi mismo, la CGCT quiere poner en valor algunos comentarios recibidos por parte de un
estudiante saliente en relacion a “La movilidad tiene que ser obligatoria para todos los estudiantes. Es un
proceso de crecimiento y desarrollo donde crecen tus habilidades de movilidad y aprendizaje”, “El nivel de
Idioma requerido para los destinos, es solo un filtro para reducir las plazas cuando la idea deberia ser aumentar
las plazas y no limitar la movilidad” y “La realizacién del Learning Agreement es el proceso mas duro en el cual
deberia de tener mas soporte por la Universidad de Huelva ... Deberia tener un departamento o una persona de
apoyo a la realizacién de este documento”.

Como ya se ha comentado, el desarrollo del programa formativo en este curso académico se ha visto afecta por
la Declaracion del Estado de Alarma provocado por la pandemia internacional de la Covid 19. El siguiente analisis
esta basado solo en la opinidn del alumnado, ya que solo se ha recogido una encuesta del profesorado. A pesar
del repentino cambio en el desarrollo del programa formativo, mds de la tercera parte de los estudiantes
encuestados consideran que la informacidn recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las
asignaturas de la titulacion ha sido clara, y estan satisfecho con la nueva temporalizacidn establecida. Asi mismo,
mas del 80% de los estudiantes consideran satisfactoriamente impartidos todos los contenidos previstos, asi
como las metodologias docentes usadas y los sistemas de evaluacién adoptados. En cuanto a las actividades
formativas programadas, mas del 70% las ha valorado como adecuadas, a pesar del repentino cambio en el
desarrollo formativo programado a principios del segundo cuatrimestre. Por otro lado, mencionar que el
conjunto de profesorado del Titulo ha estado a la altura de las circunstancias, y el 70% del alumnado ha valorado
de forma satisfactoria la accién tutorial recibida, asi como las relaciones y comunicacién fluida con el
profesorado, a pesar de las dificultades de conciliar vida familiar y tele-docencia durante el confinamiento.
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En relacién con los servicios de orientacion académica y profesional, se realiza una importante labor para que
los estudiantes estén puntualmente informados académica y profesionalmente. Entre los aspectos mas
destacables, se pueden enumerar los siguientes:

e Lainformacién activa por parte de la Direccién del Centro, sobre la oferta académica extraordinario
como cursos, charlas o seminarios orientados a mejorar la formacién y la empleabilidad.

e Amplia participacién en el Foro del Empleo que organiza el Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y
Extensidn Universitaria de la Universidad de Huelva, en el que se invitan a empresas del sector para
que informen a los estudiantes y recojan sus CV.

e La ETSI cuenta con un Plan de Accidén Tutorial (Programa Faro) para proporcionar asistencia y
orientacion a todos los estudiantes de nuevo ingreso. Los estudiantes de ETSI, cuentan con el
asesoramiento de un profesor tutor de tu titulacién. Ademas, como parte del Programa Faro, se
organizaran actividades de orientacién al mundo profesional.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su Ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos del criterio 3, dichas
mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo y resueltas en su totalidad:

e Se debe asegurar que el tiempo requerido para el desempefio del alumnado, es adecuado al nimero de
horas asignadas a cada asignatura, incluidos el TFG y las practicas externas (acciones de mejora 1:
Creacion de una guia docente sobre las practicas externas; 2: Reuniones de coordinacion docente (en
proceso)).

e Serecomienda publicar la guia de las Practicas Externas, como parte de la optatividad ofertada, haciendo
constar los profesores responsables de su atencién docente (Acciones de mejora 1: Implementaciéon de
un Plan de seguimiento de las practicas externas (Resuelta); 2: Creacidén de una guia docente sobre las
practicas externas; 3: Actualizacion de la IPD, en referencia a las practicas externas (Resuelta).

Ambas acciones de mejora se han considerado adecuadas por la DEVA. Légicamente, entendemos que son
acciones de mejora continua. Su finalizacién y logro de objetivos suceden, necesariamente, a medio y largo
plazo. El centro ha adoptado las medidas oportunas sin contradecir a la Memoria de verificacion.
Adicionalmente, remitimos al panel evaluador a lo indicado en el analisis del criterio 3.

Las recomendaciones apuntadas como resueltas estan consideradas asi en el Informe de Seguimiento del Plan
de Mejora del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la Universidad de Huelva del
afio 2020.

Fortalezas y logros

- El disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo sucede de forma satisfactoria. Asi mismo, la
capacidad adaptativa de los docentes y el programa formativo a una actividad puramente no presencial y nunca
contemplada en el desarrollo del programa formativo de la Titulacién ha sido excelente.

- Existen los reglamentos y normativas necesarios que regulan los diferentes aspectos relacionados con la
docencia del Grado. Esta informacién esta disponible para todos los sectores interesados.

- La Comisidn de Garantia de Calidad del Titulo verifica la adecuacién de las guias docentes de las diferentes
asignaturas, siempre en tiempo y forma.

- El programa formativo esta actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de
Grado.

- El Titulo esta plenamente implantado y esta cumpliendo satisfactoriamente con el proyecto establecido en la
Memoria Verificada.
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- Existen numerosos acuerdos bilaterales dentro de los distintos programas de movilidad en colaboracién
Servicio de Relaciones Internacionales.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La gestion y acreditacion de las précticas externas estd centralizada en la Unidad de Practicas del Servicio
SOIPEA, dependiente del Vicerrectorado de Innovacién y Empleabilidad de la Universidad de Huelva.

Decisiones de mejora:

- La CGCT considera que podria ser interesante informar en la CGCC que se informe a la Universidad de tales
recomendaciones relativas a Practicas Externas.

- Proponer al Centro evaluar si seria conveniente hacer una Modificacién de la Memoria de verificacién al Titulo
para hacer pequefios ajustes en las guias docentes para la evaluacién de competencias, la mejor adecuacion
profesional de la titulacion, la captacién de estudiantes de Formacidn Profesional, etc. siempre dentro del plan
de estudios establecido por su caracter “profesionalizante”. Ademas, se desea incluir un enlace al reglamento
de coordinacion docente en la memoria de verificacién del titulo que cara a una mayor transparencia de la
organizacion del titulo. Para la adecuacién de la Memoria de Verificacion a la realidad profesional del titulo, es
necesario que el Vicerrectorado de Ordenacidn académica autorice a la Comision de Garantia del Titulo.

- En la medida que se mantenga el actual sistema de Practicas Externas acorde con la Memoria Verificada, se
propondrd al SOIPEA la organizacidon de charlas de orientacién a la realizacién de précticas externas a los
estudiantes de tercer y cuarto curso.

- Mejorar la difusién del Programa Faro, a través de los cursos de nivelacion, para el alumnado de nuevo ingreso
y potenciar aqui el conocimiento del SGC del Titulo.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
- Pagina web del titulo

- Memoria de verificacidn.

- Informe de Verificacién (“Menorias de Verificacion de Planes de Estudio y Modificaciones”)
- Informes de seguimiento. (“Informes de Seguimiento de Titulos)
- Informacidn sobre la gestion e implementacion del procedimiento de reconocimiento de créditos.

e http://www.uhu.es/etsi/alumnos/Tabla_reconocimiento.pdf

e http://www.uhu.es/etsi/informacion-academica/reconocimiento-de-creditos-entre-grados-de-la-etsi/
- Informacién sobre la gestidn e implementacidn del procedimiento para garantizar la calidad de los
programas de movilidad.
- Reglamento de Prdcticas académicas externas de la Universidad de Huelva.
- Informacién sobre la gestion e implementacidn del procedimiento para garantizar la calidad de las
précticas externas.
- Informacidn sobre la gestién de los TFM/TFG.
- Ensu caso, informacidn sobre la gestién sobre los cursos de adaptacién o complementos formativos.

IV. PROFESORADO
Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y adecuado
en su cualificacidn para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Analisis
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La CGCT considera que el profesorado del titulo esta suficientemente cualificado para garantizar la adquisicidn
de las competencias previstas en el Plan de Estudios por parte de los estudiantes. De hecho, la opinidn general
del alumnado en relacién al profesorado es bastante buena (4,0/5,0). Los indicadores del SGIC relativos a
cuantificar su experiencia docente e investigadora muestran que la ratio de quinquenios por profesor CDU del
titulo es de 2,29 en el curso 2019-20. Habiéndose situado por encima de 2 desde el curso 2017-18, lo que supone
una experiencia docente media de mas de 10 afios. La ratio de sexenios por PDI es de 1,10, siendo ésta, junto
con la del Master en Ingenieria Quimica, las mas altas del centro. Ademas, la tasa de doctores, del 70,97%, indica
que hay un alto nimero de profesores de la titulacion con el Grado de Doctor, teniendo en cuenta que se trata
de una titulacion de la rama de Ingenieria. Referidos al % de créditos impartidos por PDI doctor, la relacién
aumenta hasta el 79,77%, situandose entre los tres Grados del Centro con mayor % de créditos impartidos por
PDI doctor. Todos estos indicadores relativos al profesorado han mejorado en los ultimos cuatro afos
considerablemente. Asi, este Grado se encuentra muy por encima de la media del centro. En la siguiente tabla
se resumen los datos de categoria profesional:

Porcentaje

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
CATEDRATICO DE ESCUELA 1,82 3,45 1,43 1,69 1,61
UNIVERSITARIA
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 14,55 13,79 11,43 13,56 14,52
INVESTIGADOR (EN FORMACION) 1,82 5,17 7,14 6,78 3,23
PROFESOR ASOCIADO 16,36 15,52 15,71 13,56 12,90
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 7,27 5,17 12,86 8,47 8,06
PROFESOR COLABORADOR 10,91 10,34 8,57 10,17 9,68
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 7,27 5,17 1,43 3,39 4,84
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 16,36 6,90 11,43 18,64 19,35
PROFESOR TITULAR DE 20,00 27,59 27,14 20,34 22,58
UNIVERSIDAD
PROFESOR TITULAR ESCUELA 3,64 6,90 2,86 3,39 3,23
UNIVERSITARIA

Atendiendo a los datos facilitados por la Unidad para la Calidad, el mapa de categoria de profesorado ha variado
notablemente y en sentido muy positivo en relacién al personal académico establecido en la Ultima memoria
verificada, de forma coherente con la progresidn académica logica de las distintas figuras docentes. Asi la suma
de PDI funcionario ha pasado de 33,4% al 41,94 % (incluye PTEU, CEU, PTU y CU). De la misma forma, el
porcentaje de PDI laboral a tiempo completo ha disminuido, pasando de 43,6% al 22,6% (incluye CD, PCy AyD).
En cuanto a las figuras temporales como Profesor Asociado o PSI, éstas han pasado del 23,1% al 35,5%. Aunque
la progresion del profesorado es muy positiva en el Titulo, la CGCT considera que la reduccién del porcentaje de
PDI laboral en sintonia con el aumento de figuras temporales (como asociado y PSI) deberia resolverse con
celeridad por la repercusion negativa que pudiera tener en la calidad de la ensefianza, en concreto, por el
significativo aumento de profesor sustituto interino en los Ultimos afios. Nos obstante, la CGCT considera que
esta cuantificacion deberia relativizarse a % referidos a tiempos completos o % créditos impartidos por cada
categoria, y no a numero de contratos, puesto que el nimero de créditos impartidos por las figuras de PSI,
Asociados o Ayudantes son muy inferiores a los de un PDI funcionario o Contratado Doctor. De la misma forma,
las ratios de quinquenios y sexenios deberian referirse a los créditos impartidos.

La CGCT considera necesario que la Universidad apueste por la creacion de Figuras mas estables y con mayor
proyeccién académica que las de PSI o Asociado, de tal forma que se cumpla con la recomendacion de la DEVA
en cuanto a asegurar que la evolucién de la plantilla del titulo favorezca el funcionamiento adecuado del
programa formativo. El porcentaje de PSI es muy elevado (19,35%).
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El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) dispone de un procedimiento especifico (P10 - Procedimiento
para garantizar la calidad del PDI, para la evaluacidon y mejora de la calidad docente del profesorado). Esta
evaluacion es llevada a cabo por las Comisiones de Garantia de Calidad de los Centros (CGCC) y Titulo (CGC),
fundamentalmente, mediante el analisis de resultados de indicadores relacionados con el profesorado y de
satisfaccion del alumnado con la calidad docente.

La Comisidén del SGC del titulo considera que la satisfaccién mostrada por el alumnado en los Ultimos afios
muestra una mejora continuada de la calidad docente del profesorado, que puede estar relacionado con la
continuada participacion del profesorado en los programas especificos para la mejora de la calidad docente e
incremento de la cualificacién del profesorado que dispone la Universidad de Huelva, regulado por una
normativa especifica de planes de innovacidon y mejora docente, asi como de formacién pedagdgica del
profesorado. Asi, el porcentaje de participacion del PDI en acciones de formacion ha sido del 41,94% en el curso
2019-20, 11 puntos por encima del pasado curso y 19 puntos por encima respecto al curso 2017-18. Por otro
lado, el porcentaje de participacién del PDI en proyectos de innovacidon docente ha pasado del 18,18% en el
curso 2017-18 al 20,97% en el 2019-20. Ademas, es el Dpto. de Ingenieria Quimica, Quimica Fisica y Ciencias de
los Materiales el que mayor porcentaje de participacion de PDI en proyecto de innovacidn tiene en la ETSI, con
un 33,33%.

Asi mismo, la CSGC del Titulo quiere destacar la existencia de convocatorias regulares de Proyectos de
Innovacidn Docente e Investigacién Educativa (bianualmente), Premios a la Excelencia Docente (anualmente) y

Proyectos de Intercambio entre Directivos y Profesores (anualmente) de la Universidad de Huelva. En materia
de formacion del profesorado, existe un plan de formacion basado, entre otros, en la oferta de cursos de
formacidn, no obstante, la ETSI cuenta con un plan propio de formacién del profesorado que complementa al
de la UHU, afiadiendo la formacién en lengua extranjera y en algunas materias mas técnicas propias de la
ingenieria (http://www.uhu.es/etsi/movilidad-formacion-del-profesorado).

La ETSI dispone de un sistema de coordinacidn del profesorado de las diferentes asignaturas que integran el
Grado. Los profesores de cada uno de los cuatro cursos en los que se organizan las asignaturas del Grado
(primero a cuarto) se reunen, al menos, tres veces a lo largo del Curso Académico, una a principio de cada
cuatrimestre y otra a final del curso. En estas reuniones, dirigidas por un profesor coordinador de curso, se
analizan diferentes cuestiones relacionadas con la docencia del cuatrimestre que va a empezar, y se exponen y
discuten por parte del profesorado las incidencias y sugerencias que puedan surgir. En la reunién de
coordinacion que se realiza a final de curso, se hace un balance de cdmo ha ido el curso que termina, y se
plantean mejoras y/o cambios para ser implementados en el curso siguiente en base a la experiencia obtenida
durante el curso que termina. Los debates y acuerdos alcanzados durante estas reuniones quedan recogidas en
las actas correspondientes, que son trasladadas a la Comision de Garantia del Titulo para, si fuera el caso, actuar
en consecuencia con el objeto de implementar los cambios que fuera preciso realizar.

En base a la informacién expuesta mas arriba, consideramos que la capacidad docente del profesorado
vinculado al Grado es suficiente para cubrir la carga docente, tanto tedrica como practica, de las asignaturas
que conforman el plan de estudios del Grado. Asimismo, el perfil de este profesorado es adecuado para
garantizar un proceso formativo de calidad y garantiza la adquisicion de competencias por parte del alumnado.
Asi mismo, existe un sistema de coordinacidn de las asignaturas del grado que opera tanto en sentido horizontal
(dentro de un mismo curso), como vertical (entre cursos diferentes), que garantiza una correcta organizacion
de la docencia, estando regulado por el reglamento de coordinacidn. En relacién a la calidad docente del
profesorado del Titulo, la CGCT quiere manifestar la eficiente adaptacion de la docencia al entorno virtual
sobrevenido durante el Estado de Alarma.
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Respecto a los TFG y la asignacidn de tutores, el Centro ha generado un reglamento interno, estableciendo el
funcionamiento de la comision de TFG de la ETSI, la cual se reuine periédicamente para asignar los tutores segun
unos determinados criterios ya definidos en la normativa de TFG. En este sentido, atendiendo a las
recomendaciones de la DEVA, se ha introducido un item en los cuestionarios de satisfaccién de los grupos de
interés para analizar la valoracién de los estudiantes sobre la orientacion y tutoria en el disefio y desarrollo de
los TFG. La opinidn al respecto es muy buena y 3 de los 4 estudiantes encuestados se muestran satisfechos o
muy satisfechos.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Huelva ha desarrollado un procedimiento para el
seguimiento de las practicas externas en el que incluye, de acuerdo al RD 592/2014, de 11 de julio, por el que
se regulan las practicas externas de los estudiantes, la tutorizacién a través de un tutor de la entidad
colaboradora y el personal técnico de SOIPEA. También, ha puesto en marcha la creacidn de la figura de
Coordinador/a de Practicas del Centro y de la Comisién Académica de Practicas del Centro. De esta forma se
garantiza la adecuacién de los contenidos de las Practicas Externas a los objetivos formativos del Titulo y la
correcta evaluacion de las competencias adquiridas por el alumnado. Asi, se le garantiza el posterior
reconocimiento de créditos.

El papel que juega este Servicio en la Organizacion y Gestidn de las prdcticas extracurriculares es esencial, asi
como en la publicacién continuada de los convenios con empresa y sus actualizaciones. La CGCT considera que
podria ser interesante incrementar el grado de coordinacion de los Profesores de la Titulacion con el SOIPEA
para afianzar las garantias de adecuacion de los contenidos de las Practicas Externas a los objetivos formativos
del Titulo mediante un control académico de esta actividad formativa.

La Estrategia de Politica de Investigacidn y Transferencia que la Universidad de Huelva viene desarrollando en
los ultimos afios plantea acciones especiales y financiacion de proyectos de investigacion de investigadores
noveles, que estad ayudando a fomentar aliin mas si cabe la experiencia en investigacion del profesorado, hecho
que esta contribuyendo a mejorar sustancialmente los indicadores relativos a la calidad investigadora y ratio de
doctores en el Titulo.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos del criterio 4, dichas
mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo:

e Sedeben adoptar medidas para asegurar la adecuacion de los criterios de seleccion del profesorado para
la asignacion como tutores de Précticas Externas (Acciones de mejora 1: Implementacion de un Plan de
seguimiento de las practicas externas; 2: Creacion de una guia docente sobre las practicas externas; 3:
Actualizacién de la IPD, en referencia a las practicas externas).

e Se debe garantizar la adecuacién de los contenidos de las Prdcticas Externas a los objetivos formativos
del Titulo, de acuerdo con la memoria verificada, mediante el control académico de esta actividad
formativa. Publicar los convenios especificos con las empresas. (Acciones de Mejora 1: Implementacion
de un Plan de seguimiento de las practicas externas (Resuelta); 2: Creacién de una guia docente sobre las
practicas externas (en proceso); 3: Actualizacién de la IPD, en referencia a las practicas externas (en
proceso)).

e Serecomienda plantear acciones para mejorar la experiencia investigadora del profesorado (Accién de
Mejora 1: Continuacién con el plan de formacion del profesorado de la ETSI (Resuelta); 2: Mejorar la
formacién docente del profesorado del titulo (Resuelta); 3: Fomento de la investigacion (en proceso)).

e Se recomienda plantear acciones para incrementar el porcentaje de doctores (Accién de Mejora 2:
Fomento de la investigacién (Resuelta).
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El conjunto de medidas adoptadas y resueltas para atender a las recomendaciones de este criterio en el informe
de renovacion de la acreditacion han sido validadas como adecuadas en el informe de seguimiento del 2020.
Las recomendaciones pendientes de resolver son objeto del Plan de Mejora del Titulo.

Fortalezas y logros

- En conjunto la CGCT estima que la actual calidad y competencia del profesorado es incluso superior a la
estimada en la Memoria de Verificacion.

- Los equipos docentes de los diferentes cursos de la titulacién garantizan una adecuada coordinacion, tanto
horizontal como vertical, de los programas formativos de las distintas materias y asignatura del Grado.

- El porcentaje de participacion del profesorado en acciones formativas con docencia en el titulo estd en
continuo crecimiento, pasando del 22,86% en el curso 17-18 al 41,94 % en el presente curso académico.

- La valoracién de los estudiantes sobre la calidad docente es excelente (4,19/5,0).

- La normativa para la gestién de los TFG estd establecida y se mantiene convenientemente actualizada.

- La actual Estrategia de Politica de Investigacidn y Transferencia de la Universidad de Huelva plantea acciones
especiales y financiacion de proyectos de investigacion de investigadores noveles.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- No se aprecian debilidades llamativas, aunque si se propondran acciones de mejora para este criterio.

Decisiones de mejora:

- La Comision del SGC del titulo propone a la Unidad para la Calidad que facilite los datos relativos a las categorias
de la plantilla, media de quinquenios y sexenios referidos al % de créditos impartidos, para poder analizar la
mejora continuada en la plantilla docente y su calidad investigadora, de acuerdo con la recomendacién de la
DEVA. La CGCT solicitara formalmente este célculo a la Subdireccién de Calidad del Centro.

- Proponer al Centro y Vicerrectorado Competente que se promuevan acciones que disminuyan el porcentaje
de PSI. En este sentido, la CGCT propone que se evalle un cambio en asignaturas adscritas a determinadas
areas de conocimiento en el caso que se detecte que no cuenten con profesorado con el grado de Doctor o
funcionario.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
- Informacién sobre el perfil y distribucion global del profesorado que imparte docencia en el titulo.

- Satisfaccién del alumnado sobre |a actividad docente del profesorado.

- Documento sobre criterios de seleccién de profesores y asignacion de estudios TFM/TFG.
- Informacidn sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.

- Procedimiento de evaluacion de précticas externas de la ETSI.

- Ensu caso, Informacidn sobre la gestidn de las practicas externas.

- Informacién sobre la coordinacién académica horizontal y vertical.
- Satisfaccidn del alumnado con las précticas externas (item 12).
- Plan de formacién e innovacidn docente.

- Documento donde se especifique la politica de recursos humanos.
- Estrategia de Politica de Investigacién y Transferencia de la UHU

V. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los adecuados
para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Anilisis
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Este titulo de Grado estd adscrito a la Escuela Técnica Superior de Ingenieria (ETSI), Centro de la Universidad de
Huelva que esta ubicado definitivamente en el Campus de El Carmen en la ciudad de Huelva.

El Campus de El Carmen de la UHU esta formado por 12 edificios para la imparticion de los Grados y Masteres.
Cuenta con un aulario formado por 18 aulas de distinta capacidad (35, 42 y 70 alumnos) dotadas con mesas
tecnoldgicas y pizarras digitales, ademas de otras 6 aulas ubicadas en otros edificios. Dispone de 11 aulas de
informatica, ubicadas principalmente en dos edificios (Pérez Quintero e Isidoro Morales), 41 laboratorios de
docencia, ademas de los especificos para investigacion, salas de grados, salén de actos (Aula Magna), un
comedor, servicio de reprografia, zonas ajardinadas, salas de lectura, biblioteca, descanso y salas de estudio,
que los estudiantes pueden utilizar para realizar trabajos en grupo. En todo el campus existe conexion Wifi.
Ademas, los profesores y alumnos pueden reservar cualquier aula o sala de reuniones disponible en el Campus,
mediante una aplicacion web de reserva de aulas disponible en la web del Centro. En el caso particular de este
Titulo, la docencia de grupos grandes y grupos pequefios se desarrolla mayoritariamente en dos aularios,
Galileo-Galilei e Isidoro Morales, ambos plenamente dotados con mesas tecnoldgicas y pizarras digitales. Los
grupos que requieren trabajo con programas informaticos tienen un aula asignada en el aulario Pérez Quintero
con capacidad para 28 estudiantes. Los laboratorios de docencia del Titulo auin se desarrollan entre dos campus,
en el Carmen, en la Facultad de Ciencias Experimentales (3 laboratorios), y en el Campus de la Rabida (2
laboratorios y dos con plantas pilotos), en el edificio Rodriguez Casado. Asi mismo, el alumnado del Titulo
dispone de diferentes salas de estudio de tamafio adecuado para trabajos cooperativos o estudio individual de
los alumnos. Los laboratorios de docencia pasaran a ser de cuatro y un gran laboratorio para plantas pilotos,
todos con mobiliario nuevo y nuevos equipos experimentales para la docencia practica.

El tamaio de las infraestructuras en relacion con el tamafio de los grupos de estudiantes es idéneo para un
desarrollo eficiente del proceso ensefianza-aprendizaje. Asi, el profesorado ha mostrado una total satisfaccion
con el tamafio de los grupos (3,84/4,0).

Durante este curso académico se ha producido el traslado, desde la antigua ubicacién de la Rabida a la nueva
seda de la ETSI, ubicada en el campus del Carmen. En concreto se han trasladado las sedes Departamentales
adscritas a la ETSI, lo que ha permitido desarrollar la docencia de grupos grandes en el Campus de El Carmen y
una parte importante de la docencia en grupo reducido. Por todo ello, la CGCT considera que actualmente las
infraestructuras del Titulo son las adecuadas y han mejorado de forma sobresaliente respecto a la Memoria
Verificada del Titulo. Actualmente, el traslado se ha completado y los estudiantes y profesorado cuentan con
instalaciones de los laboratorios de practicas perfectamente equipados y por encima de lo indicado en la
memoria verificada.

La Escuela cuenta con un buzdn de quejas y sugerencias, el en cualquier agente implicado puede formular sus
quejas de forma rapida y fécil. Se puede decir que no ha habido quejas significativas, y que la mayoria de las
cuestiones recibidas hacen referencia a dudas de procedimientos administrativos de la secretaria del Centro.

La Biblioteca de la Universidad de Huelva cuenta desde el curso 2017/18 con una suscripcion a la base de datos
AENOR donde el alumnado puede acceder a normas técnicas con alcance profesional. La opinion que el
alumnado tiene de los servicios de biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes, etc. es bastante bueno
(3,25/5,0).

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos del criterio 5, dichas
mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo:
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e Se debe resolver la ubicacion definitiva del Centro con urgencia porque no se realiza un adecuado
mantenimiento de las actuales instalaciones (Accion de Mejora 1: Cambio de ubicacién de la sede de la
Escuela Técnica Superior de Ingenierias en el Campus del Carmen (Resuelto el traslado).

e Serecomienda, en futuros analisis, particularizar los recursos que utiliza el Titulo en el préoximo campus,
pues las instalaciones del centro son compartidas con mas titulos (Accién de Mejora 1: Cambio de
ubicacion de la sede de la Escuela Técnica Superior de Ingenierias en el Campus del Carmen (Resuelto el
traslado)

Las recomendaciones apuntadas como resueltas estdn consideradas asi en el Informe de Seguimiento del Plan
de Mejora del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la Universidad de Huelva del
afo 2020. Las recomendaciones pendientes de resolver son objeto del Plan de Mejora del Titulo.

Fortalezas y logros

- Con el traslado reciente al Campus del Carmen, la CGCT considera que las infraestructuras actualmente
disponibles estan muy por encima de lo contemplado en la Memoria de Verificacién del titulo. Asi, el Centro
dispone de aulas docentes, aulas de informatica y laboratorios de practicas dotados de infraestructuras e
instrumental muy adecuados para la docencia del Grado. Se dispone de numerosas plantas pilotos para la
realizacidn de practicas experimentales en el nuevo edificio de la ETSI.

- Las practicas docentes de las diferentes asignaturas del Grado cuentan con el apoyo técnico de personal
especializado. El nimero de personal de administracion y servicios en relacién con el nimero de profesores del
Centro es muy adecuado.

- Existen diferentes salas de estudio de tamafio adecuado para trabajos cooperativos o estudio individual de los
alumnos.

- Suscripcion a base de datos AENOR de normas técnicas con alcance profesional, asi como numerosas bases de
datos cientifico-técnicas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

No se detectan actualmente déficits en este criterio.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:

- Visita a las instalaciones del panel externo representante de la comisién de renovacién de la acreditacion
de la DEVA.

- Pdgina web del Titulo

- Documentacidn asociada al proceso del SGC sobre la orientacién académica y profesional del estudiante.

- Satisfaccidn del alumnado con la infraestructura, los recursos vy los servicios del titulo. (Resultados del
Titulo)

- Satisfaccidn del alumnado con la orientacién académica y profesional. (Resultados del Titulo)

- Plan de accidn tutorial del titulo

- Acceso a base de normas técnicas AENOR.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion

y las competencias del titulo.

Analisis

El Centro dispone de un Procedimiento de elaboracidn, revision, aprobacién y publicacion de las guias docentes

de las asignaturas que componen el Plan de Estudios de las titulaciones adscritas a la Escuela que, a través de
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la CGCT, aseguran el contenido de las guias docentes, los resultados de aprendizaje y la adecuacion de las
actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacion para la adquisicion de los contenidos vy las
competencias recogidas en la Memoria de Verificacion del Titulo. Mediante este procedimiento la CGCT
garantiza que el porcentaje de guias publicadas en tiempo y forma en el Titulo sea del 100%. Ademas, en escasa
ocasion se ha tenido que informar a la Direccion del Dpto. correspondiente para que aperciba al profesorado
responsable de no haber entregado su guia docente.

En este curso académico, y siguiendo las recomendaciones de la DEVA, la CGCT se ha asegurado que todas las
guias docentes concreten las competencias vinculadas a cada metodologia docente/actividad formativa y
sistemas de evaluacion previstos en cada asignatura; y asi promover en el curso 2019/20 unas metodologias y
sistemas de evaluacion orientados a la consecucion de las competencias del Titulo.

Respecto a los resultados de aprendizaje, cabe destacar que el SGIC dispone de un procedimiento especifico
(P13), cuyo propésito es establecer el modo en que el Centro y sus Departamentos planifican e implementan
sus programas formativos y evaltan los resultados del aprendizaje con el fin de que los estudiantes alcancen los
objetivos y adquieran las competencias establecidas en el Titulo. Asi, los resultados académicos de cada
asignatura y globales del titulo correspondientes al curso 2019/20 han sido analizados en sendas reuniones del
Equipo Docente tras la finalizacion de cada cuatrimestre (cuyas actas estan disponibles estos resultados y la
valoracidn de la CGCT pueden consultarse en el acta disponible en la evidencia EO5 del procedimiento P13), para
asegurar la coordinacién continuada de los programas formativos, el anélisis del desarrollo de la ensefianza y la

evaluacion de los resultados del aprendizaje. De esta forma, cada coordinador de asignatura ha podido evaluar
los resultados académicos de su asignatura, contrastandolos con los alcanzados en el resto de las asignaturas,
y hacer una reflexion sobre los resultados de su ensefianza para promover, si lo ha considerado necesario, asi
como plantear acciones de mejora continua en el desarrollo la misma. El Centro cuenta con un Reglamento de
Coordinacion Docente a nivel de Centro, aprobado en Junta de Centro de 24 de junio de 2014.

En el curso 19/20 la Unidad para la Calidad de la UHU, ha cambiado la forma de mostrar los datos de las
encuestas de opinién de los estudiantes sobre la actividad docente del profesorado. Los resultados de
satisfaccion de los estudiantes respecto la planificacion docente, desarrollo de la docencia, resultados vy, en
general, con la calidad docente de la titulacion, han sido siempre discutidos por esta CGCT. Sin embargo, en este
curso académico a la CGCT le resulta complicado realizar una comparativa histérica como en auto informes
anteriores. Ademas, teniendo en cuenta el grado de encuestas minimas que deben ser rellenadas para alcanzar
un grado de confianza >95% es de 293 de 1227, y solo se han respondido 203, el resultado no es significativo.

En la siguiente tabla se muestra el promedio de calificaciones obtenidos en las distintas convocatorias del curso
2019/20. Los resultados estdan muy en sintonia con el resto de titulaciones de Grado de la ETSI, y muestra una
tasa de no presentados inferior a la media de centro.

NP Suspenso  Aprobado Notable Sobresaliente MH
Febrero | 36,72% | 16,40% | 21,52% | 1836% |  572% 1,28%

La ETSI cuenta con un procedimiento para garantizar que las guias docentes de las asignaturas se ajustan a lo
recogido en la memoria de verificacion del titulo, asegurando que los estudiantes desarrollen las competencias
del titulo, asi, la CGCT revisa las guias docentes de las diferentes asignaturas con el objetivo de verificar la
correccién de las competencias, contenidos, metodologias de ensefianza, actividades previstas, sistema de
evaluacion y bibliografia recogidas en las mismas. Las deficiencias detectadas son comunicadas a los profesores
responsables de forma que puedan ser subsanadas antes de su publicacion en la web de la Escuela,
publicandose de forma correcta, en fecha y forma, la totalidad de las guias docentes de la titulacién.
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La CGCT considera que la labor que en el centro y el Grado se esta realizando curso tras curso en el ambito de
la internacionalizacién y la docencia en lengua extranjera, es notable. Asi, el Titulo cuenta con numerosas
asignaturas DLEX y English Friendly, de acuerdo a los criterios establecidos en la convocatoria anual de docencia
en lengua extranjera (DLEX), dentro del Plan de Internacionalizacién promovido por el Vicerrectorado de
Internacionalizacion.

De acuerdo con las recomendaciones de la DEVA, en el curso 2018/19 se pusieron en marcha, dentro del Plan
de Accién Tutorial del Centro, diversos cursos de EXCEL y MathCad para la resolucidn de problemas de Ingenieria
Quimica, ofertados a los estudiantes del Titulo para activar competencias TIC en el mismo con un alto indice de
participacion. Algunos de los cuales se han mantenido en el presente curso académico y han servido de
motivacion para que cada vez mas, asignaturas del Titulo incorporen el uso de estas TICs en su actividad practica.

También, y siguiendo las recomendaciones de la DEVA, la Universidad de Huelva mantiene la suscripcion a la
base de datos AENOR para acceder de forma gratuita a las normas técnicas de alcance profesional, que son
usadas en las materias de Ultimo curso y con mayor alcance formativo profesional.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos de la informacién
publica. Dichas mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo:

e Se deben adoptar medidas para disminuir la tasa de no presentados en las asignaturas, incluidos el TFG
y las précticas externas (Accion de Mejora 1: Renovacion de la pagina web de la titulacion (Resuelta).

e Serecomienda incluir resultados de aprendizaje en las guias docentes, que concreten en conocimientos
y habilidades la adquisicidon de las competencias vinculadas (Accién de Mejora 1: Revision de las guias
docentes e incorporacion de la evaluacién las competencias a adquirir por el alumno en cada
Asignatura (Resuelta).

e Serecomienda realizar un analisis del nivel de consecucidn de las competencias enunciadas en el titulo y
de la percepcion de los estudiantes del trabajo basado en competencias (Accidon de Mejora 2: Analisis del
nivel de consecucion de las competencias propias del titulo (Resuelta).

e Serecomienda mejorar el nivel de contenido practico de las materias de mayor alcance profesional, y su
evaluacion. Revisar la incorporacién del conocimiento de normas, disposiciones legales y reglamentos en
las materias con alcance formativo profesional (Accion de Mejora 1: Reuniones periddicas de la Comisidn
de Garantia del Titulo, con objeto de analizar las necesidades de modificacion de la memoria de
verificacion (En proceso); 2: Cursos de orientacidon profesional en coordinacion con los colegios
profesionales (Resuelta).

El conjunto de medidas adoptadas y resueltas para atender a las recomendaciones de este criterio en el informe
de renovacion de la acreditacién han sido validadas como adecuadas en el informe de seguimiento del 2020. La
CGCT entiende que en general esos conjuntos de medidas adoptadas hasta ahora en los planes de mejora
atienden convenientemente a lo expresado en esas recomendaciones.

Fortalezas y logros

- Los resultados de aprendizaje son adecuados a lo dispuesto en la Memoria de Verificacion.

- Las guias docentes de las diferentes asignaturas se encuentran publicadas con suficiente antelacién, y con
garantias de que los contenidos se adecuan a la memoria de verificacion del titulo.

- Existencia de un Reglamento de Coordinacion Docente a nivel de Centro, que regula la celebracion de
reuniones periddicas del Equipo Docente para asegurar la coordinacion continuada de los programas
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formativos, el andlisis del desarrollo de la ensefianza y la evaluacidn de los resultados del aprendizaje. En estas
reuniones suelen analizarse las necesidades de modificacidn de la memoria de verificacién.

- El grado de satisfaccion del alumnado en relacién con la calidad docente es muy bueno y se mantiene respeto
a afios anteriores. También, la satisfaccion del alumnado en relacion con los resultados académicos alcanzados
es muy buena.

- Se mantiene una buena valoracién del Titulo por parte de los diferentes grupos implicados.

- Se incrementa constantemente el nUmero de asignaturas que han activado competencias TIC y de inglés.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- No existen datos de la satisfaccidon del alumnado que realizan practicas externas, ni de los tutores externos de
las mismas.

Decisiones de mejora:

- Es necesario mejorar el flujo de informacidn hacia los alumnos acerca de todo lo relacionado con las practicas
externas, por parte del SOIPEA.

- Proponer a la Unidad d para la Calidad que fomente la participacion de los tutores externos en las encuestas
de satisfaccion.

Evidencias imprescindibles

Enlaces:
- Pagina web del titulo

- Guias docentes.

- Reglamento de coordinacién docente.

- Informacién sobre las actividades formativas por asignatura (apartado 5.1 de las guias docentes)
- Informacién sobre los sistemas de evaluacién por asignatura. (apartado 8.1 de las guias docentes)

- Informacidn sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas. (Resultado del Titulo)

- Informacidn sobre los resultados sobre el procedimiento de evaluacién y mejora de calidad de la
ensefianza, se debe incluir los indicadores con la evolucidon temporal de los mismos.

- TFG/TFM. Se debe aportar una muestra de TFG representativa de todas las posibles calificaciones.

- Satisfaccion del alumnado con el programa formativo (Resultados del Titulo)

- Plan de Internacionalizacién

- Plan de accién tutorial del centro
- Satisfaccidn del alumnado con el programa formativo (Resultado del titulo).
- Plan de mejora del titulo.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO
Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la insercion laboral
aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Analisis

En este criterio la CGCT realiza un andlisis de los resultados de los indicadores de satisfaccion y rendimiento
contemplados en el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC). Los resultados e informes de satisfaccion y
encuestas incluidos en el SGIC se pueden consultar en la documentacion anexa del procedimiento P13,
disponible aqui (Indicadores de satisfaccion. Resultados de encuestas). El proceso de medicidn de los resultados
de la ensefianza, a través de la obtencidn de indicadores de rendimiento, esta regulado por el procedimiento

del SGIC P13-Procedimiento para la planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de las ensefianzas.

19
Cadigo Seguro de verificacion:Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCGCg==. Permite la verificacién de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://verificafirma.uhu.es/verificarfirma
Este documento incorpora firma electronica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
FIRMADO POR MIGUEL ANGEL DELGADO CANTO FECHA 02/06/2021
ID. FIRMA firma.uhu.es Jzpal kObp7+Ht 4XnoB == PAGINA 22/30

Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCGCg==




# '@lnIVCrSJdad ’\ Agencia Andaluza del Conocimiento

d H JUNTA 3E NHORLUC CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
e Huelva

El SGIC de la Universidad de Huelva contempla la siguiente temporalidad para las encuestas de satisfaccion
global del Titulo del alumnado, profesorado y PAS:

o Satisfaccion global del alumnado con el titulo: se realizan a estudiantes de ultimo curso y tienen caracter
anual.

o Satisfaccion global del profesorado con el titulo: tienen caracter bienal.

o Satisfaccion global del PAS con el titulo: tiene caracter bienal. Al no existir PAS asignados a titulos
concretos, se realiza a nivel de Centro.

Aunque en el presente autoinforme se van a incluir los resultados de satisfaccidn global del Titulo, relativos a la
opinién del alumnado, profesorado, PAS, etc., la CGCG del Titulo quiere dejar presente el escaso valor
estadistico de los mismos. De hecho, existe una significativa desviacion en los resultados respecto a los cursos
anteriores. Asi:

- La tasa de participacion del alumnado en las encuestas de satisfaccion es baja (9.5%).

- La tasa de participacién del profesorado en las encuestas de satisfaccion es del 30,6%.

- La tasa de satisfaccion del PAS en las encuestas de satisfaccion es muy baja (2.94%).

- En relacidn a la satisfaccion de los egresados con la formacidn recibida y su insercion laboral, tan solo se
han recogido 4 respuestas de 23.

En este sentido, la CSGC considera que la Unidad para la Calidad debe velar por la recogida de un nimero
representativo de encuestas del sector alumnado, para que la CSGC pueda hacer un analisis objetivo de los
mismos.

El alumnado del Titulo muestra satisfaccién con la informacién publica disponible, mostrando un buen grado de
satisfaccion (2,75/5,0). Ademds, éste considera bésica la orientacién que ha recibido sobre el Grado, y conoce
muy bien su plan de estudios y las salidas profesionales. Esta informacion suele exponerse en las Jornadas de
Puertas abiertas y en la web del Titulo, siendo estos dos canales de informacién los mejor valorados por el
alumnado de nuevo ingreso. En cuanto al profesorado, estd muy satisfecho con la disponibilidad, accesibilidad
y utilidad de la informacidn existente sobre el Titulo (3,95/5,0).

La opinidn del alumnado sobre “Los sistemas de orientacion y acogida que se proporcionan a los/las estudiantes
de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion al Titulo” es anormalmente baja (2,0/5,0) pero se trata de un
resultado contradictorio con la opinidn muy favorable que se suele expresar por parte del alumnado durante
las jornadas. Por lo comentado anteriormente, dicha valoracion se considera circunstancial y no justifica
promover ninguna accion de mejora, a la espera de ver los resultados en los préximos cursos.

En relacion al SGC la valoracién del alumnado en el item “El sistema existente para dar respuesta a las
sugerencias y reclamaciones” no se considera relevante por cuanto 1 estudiante lo valora como nada
satisfactorio, otro estudiante como satisfactorio, y dos mas como NS/NC. Este hecho pone de manifiesto las
dos debilidades que la CGCT ha detectado en este apartado: por un lado, que el sector alumnado no conoce al
100% la importancia del SGC; y por el otro, que la Unidad de calidad debe de asegurar de una forma mas eficaz
la recogida de informacidn de opinidn en el sector estudiantil.

En general, el alumnado tiene una muy buena opinién de la labor desarrollada en cuanto a la gestidn
administrativa de los procedimientos realizados en relacién con el Grado (3 de los 4 encuestados estan
satisfechos o muy satisfechos) del Titulo; en sintonia con la opinidn del profesorado (4,32/5,0). En esta misma
linea estaria la opinidn del alumnado en cuanto a la atencidn por parte del personal de administracion y
servicios, y de los responsables académicos del titulo (en este ultimo caso los 4 encuestados se han mostrado
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satisfecho o muy satisfechos). La opinién del profesorado, al igual que antes, estaria en 4,24/5,0 y 4,33/5,0,
respectivamente.

La valoracién global del alumnado con el titulo alcanza un aceptable nivel del 3,00, siendo algo superior la del
profesorado (3,79 sobre 5,0) y la del PAS (4,00 sobre 5,0). En general, a mayoria de los estudiantes encuestados
estdn satisfecho con la distribucién temporal y la coordinacién de contenidos entre asignaturas a lo largo del
Titulo; el item “distribucién temporal y la coordinacidn de contenidos entre asignaturas a lo largo del titulo”
presenta un valor de 2,75 sobre 5,00. Asi mismo, la CGCT entiende que este resultado puede estar muy afectado
por conflictos de incompatibilidad de horarios con los que se encuentran el alumnado con segundas matriculas
en una o varias asignaturas. Tanto mas, si el nimero de cuestionarios respondidos por parte del sector
alumnado es tan bajo en relacién a la muestra existente. En este sentido, hay que destacar que la opinion
recogida de esta minoria de estudiante contrasta con la del profesorado, donde todos los encuestados se
muestran satisfecho o muy satisfecho con la distribucién de turnos y horarios (3,72/5,0) y la coordinacién
realizada en el titulo (3,53/5,0).

Auln antes de haber completado el traslado de toda la docencia al campus de El Carmen, los resultados de
satisfaccion de los alumnos con aulas y los espacios para practicas y equipamiento son bastante buenos, dado
gue ningun estudiante se ha mostrado no satisfecho (2,75/5,0). Por el contrario, el profesorado se muestra
mucho mas satisfecho con estas infraestructuras (3,26/5,0).

Respecto a la opinidn del alumnado en relacidn con los resultados académicos alcanzados, ésta ha sido muy
satisfactoria (3,50/5,0). Estdn muy en sintonia con la opinidn expresada por el profesorado (3,53/5,0). Se
consideran, en conjunto, unos resultados altamente satisfactorios. Asi mismo, los estudiantes han valorado
satisfactoriamente los sistemas de evaluacién y su adecuacién para certificar de forma fiable la adquisicion de
los aprendizajes (2,75 sobre 5,0). En esta misma linea se ha opinado sobre el TFG (evaluacion, ...). La satisfaccion
del alumnado con el TFG/TFM es muy buena de 3,75 sobre 5,00. Estas valoraciones hacen pensar que las
distintas medidas implementadas en referencia a la asignacién de tutores, procedimientos de defensa y
normativa han tenido buena acogida entre los estudiantes.

Atendiendo a las recomendaciones de esta CGCT, se ha incluido una pregunta en la encuesta de satisfaccion
global de los estudiantes y profesorado en relacidn con su percepcién sobre el trabajo basado en competencias
en cada asignatura, con el fin de que la CGCT pueda realizar un analisis adecuado del nivel de consecucién de
las competencias enunciadas en el titulo. Asi, el alumnado se muestra satisfecho con los sistemas de evaluacion
y certificacion de los aprendizajes, con una valoracion de 2,75 sobre 5,00.

La CGCT quiere comenta que la calificacidn global de satisfaccién del alumnado con la docencia ha sido buena
(3,68 sobre 5,00), aunque ligeramente inferior al curso 18-19 (4,19), posiblemente debido a las adaptaciones de
la docencia a no presencial por la pandemia internacional debida a la Covid-19. En este sentido, la CGCT quiere
prestar especial atencion a la eficiente adaptacién de la docencia al entorno virtual sobrevenido durante el
Estado de Alarma sobrevenido en marzo de 2020, solo un 15,22% de los estudiantes han mostrado nada
satisfecho. Y solo el 13 % se mostré nada satisfecho con el entorno y los recursos disponibles para seguir las
clases virtuales con normalidad durante el confinamiento. En cambio, el 70% de los estudiantes esta de acuerdo
con el entorno y los recursos dispuestos por la Universidad de Huelva para la docencia virtual durante el Estado
de Alarma. Asi, el promedio de satisfaccién del alumnado con el Titulo alcanza un muy bueno (3,0/5,0).

A continuacidn, se ofrece una valoracién de los resultados obtenidos de los indicadores de rendimiento del
titulo para el curso 2019/20 y de su evolucidn histdrica:

- Indicadores de demanda:
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Alumnos de nuevo ingreso
2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
30 29 39 26 18

El nimero de alumnos de nuevo ingreso matriculados ha descendido en el ultimo curso académico, siendo en
el curso 2019/20 de 18, sin embargo, la Comisidn considera este dato como andmalo. A pesar de que la demanda
de este Titulo ha superado con creces la oferta (140 plazas demandadas), el nimero de matriculas finales es
inferior a la oferta prevista en la memoria verificada del titulo (65 plazas). De acuerdo con los datos disponibles
en el Perfil del alumno de nuevo ingreso del Titulo no es posible realizar una valoracién en profundidad de las
razones que explican que la matricula de nuevo ingreso no alcance las plazas ofertadas. La CGCT piensa que
existen factores a tener en cuenta en la oferta y demanda formativa de la provincia en los niveles de secundaria
y Bachillerato en relacidn a materias especificas de un Titulo en Ingenieria Quimica. Practicamente el 94,4 de
los estudiantes matriculados en este curso académico proceden de Huelva, siendo del 92,3 y 76,9% en cursos
anteriores.

- Indicadores de resultados académicos (resultados disponibles en la evidencia EO7 del procedimiento P13):

El 69,2% de los estudiantes de nuevo ingreso han cursado Bachillerato y han accedido a la Universidad a través
de Selectividad (PAU). En las reuniones de coordinacién de primer curso se han detectado una baja formacién
de los estudiantes de nuevo ingreso en Dibujo Técnico, Fisica y/o Quimica. Esto es debido a la estructura de los
planes de estudio en los centros de secundaria que en muchas ocasiones imposibilita a los estudiantes afines a
carreras de Ingenieria poder cursar las materias de Matematicas, Quimica, Fisica y Expresidon Gréfica
conjuntamente en 292 de Bachillerato. Estas deficiencias tratan de ser paliadas por los cursos de nivelacién
ofrecidos por el Centro. Pero este hecho, unido a que la nota media de acceso a la titulacion no es alta (7,92
sobre 14), siendo el rango de puntuacion de 5-6,9 el mayoritario, esta repercutiendo directamente en las tasas
de rendimiento y abandono del primer curso académico.

A continuacion, se ofrecen los resultados y una valoracién de los indicadores de rendimiento contemplados en
el SGIC que han podido calcularse para el curso 2019/20: rendimiento, éxito y evaluados, asi como su evolucion:

e La Tasa de rendimiento es el indicador mas objetivo para medir el resultado académico final de una
asignatura. Tanto la tasa de éxito, como de presentados pueden ayudar a interpretar los resultados
de la ensefianza, complementando de esta forma la informacién aportada por la tasa de rendimiento.

Tasa de Rendimiento
15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20
65,39 | 58,51 | 67,28 | 66,03 | 69,71

La Tasa de rendimiento (69,71 %) se mantiene en un nivel muy parecido al curso anterior y por encima
de la media del Centro (66,53 %). Se considera un buen valor al tratarse de una titulacion de Ingenieria.
Ademas, La Comision del SGC del Grado quiere enfatizar la progresion positiva de este y el resto de
tasas académicas en el Grado de Ingenieria Quimica Industrial, lo que evidencia el buen hacer del
equipo docente del mismo.

e LaTasade éxito (85,63%) se mantiene respecto al curso pasado, y se encuentra por encima a la media
del Centro (83,43 %), Nuevamente estos valores son algo inferiores a los registros medios de la UHU
(91,39%), lo que suele ser habitual con titulaciones de ingenieria. La CGCT los considera unos muy
buenos resultados y con una trayectoria en positivo en los Ultimos cuatro cursos académicos.
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Tasa de Exito

15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20
85,46 | 77,83 | 83,91 | 82,13 | 85,63

e LaTasade presentados (81,40 %) presenta un valor ligeramente superior al del pasado curso, estando
por encima de la media para el Centro (79,74 %), aunque sigue por debajo de los registros medios de
la Universidad de Huelva (91,11%). Pero la CSGC del Grado los considera mas que aceptables para una
Titulacion de Ingenieria.

Tasa de Presentacion
15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20
76,52 | 75,18 | 80,18 | 80,40 | 81,40

La CGCT considera que la tasa de rendimiento junto con la de éxito son los indicadores mas objetivos
para medir el resultado académico final de una asignatura. Por otro lado, las tasas de presentados
pueden ayudar a interpretar los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje, complementando de
esta forma la informacidn aportada por la tasa de rendimiento, siendo éstos unos excelentes resultados
y por encima de otras ingenierias de la ETSI. No obstante, estos niveles son inferiores al que se obtiene
cuando se consideran conjuntamente todas las titulaciones de la Universidad, hecho que puede
explicarse porque las ingenierias posen un caracter técnico y significativamente mas complejo.

e laTasade abandono (41,67%), se ha incrementado en 4 puntos respecto al pasado curso, pero sigue
siendo inferior a la media del Centro (46,97 %).

Tasa de Abandono

15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20
50,85 | 52,38 | 43,24 | 37,50 | 41,67

La CGCT quiere destacar que la celebracidn de los cursos de nivelacion para los estudiantes de nuevo
ingreso asi como el Plan de Accién Tutorial desarrollado por el centro para estos estudiantes, fomenta
exitosamente su integracién y produce una significativa mejora su rendimiento académico y una
reduccidn significativa de la tasa de abandono.

Asi mismo, también quiere destacar la labor de coordinacién realizada por el equipo docente del primer
curso, ya que este curso suele ser el desencadenante de los valores obtenidos en la Tasa de Abandono
del Grado. Asi, el trabajo realizado por este equipo docente estd dando sus frutos, no solo en el
incremento observado en las tasas de rendimiento y éxito, sino también en el mantenimiento de la
tasa de abandono.

e La Tasa de graduacion (47,06 %) ha sufrido un incremento muy significativo respecto al pasado curso
y en sintonia con el observado en el curso académico 2016-17.

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
graduacion 15-16 | graduacion 16-17 | graduacion 17-18 | graduacion 18-19 | graduacion 19-20

cohorte 11-12 cohorte 12-13 cohorte 13-14 cohorte 14-15 cohorte 15-16
23,81% 52,63% 28,57% 15,38% 47,06%
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La Tasa de graduacidn es irregular y responde a circunstancias puntuales. Generalmente tras un curso
con una tasa de graduacién elevada, en los dos siguientes disminuye la misma. De hecho, la duraciéon
media de estos estudios es de alrededor de 6 afios, y en sintonia con la mayoria de titulaciones de
Grado de la ETSI.

e la Tasa de eficiencia (81,08 %), se ha incrementado en 6 puntos respecto al curso anterior y es
ligeramente superior a la media del Centro.

Tasa de Eficiencia egresados en:

2015-16 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
80,81 80,16 79,05 75,71 81,08

La duracidon media de los estudiantes en el Titulo es ligeramente inferior a la media en el resto de Grados de la
ETSI, y es de 6,11 afios. Los indicadores de empleabilidad, pueden considerarse excelentes, la tasa de paro
registrado en el 2018 fue del 0,00% y en el 2019 del 9,09%. En cuanto a la tasa de insercién ésta es muy bien,
80,00% en 2018, 54,55% en 2019 y 72,73% en 2020, lo que pone de manifiesto la idoneidad del programa
formativo de este Titulo. El entorno de la provincia es excelente para los egresados de este Titulo. De hecho,
por la antigliedad del Polo Quimico de Huelva, son continuas las jubilaciones y las oportunidades de empleo que
aparecen anualmente para nuestros egresados.

Aunque la realizacién de prdcticas externas en este curso académico se ha visto muy afectada por el Estado de
Alarma debido a la pandemia del Covid-19, la CGCT considera relevante que la Unidad para la Calidad informe
de la opinién del sector estudiantil y se tomen las medidas oportunas, por cuanto solo 1 de los cuatro
encuestados se ha mostrado muy satisfecho con las practicas externas, y verifique si este hecho es puntual a lo
acontecido en este curso académico. Las encuestas de satisfaccion a empleadores sobre el alumnado de la
Universidad de Huelva se activaron en el curso 18/19, por lo que los primeros resultados han podido evaluarse
en el curso 19/20, seglin los datos que ofrece la Unidad para la Calidad de la Universidad de Huelva y que ofrece
datos generales para la ETSI sin separar por Grados, es de un 3,7 sobre 5,0.

Aunque en este curso académico la Unidad para la Calidad ha recogido pocas respuestas sobre la opinidn del
alumnado en relacién con los programas de movilidad, la participacién en el caso de internacional entrante es
del 19,6% en el caso de nacional saliente del 37,5%, cabe destacar que el grado de satisfaccidn con los programas

de movilidad son valorados muy positivamente por parte del alumnado, obteniéndose una valoracion de 4,40
sobre 5,0 respecto a los estudiantes internacionales que vienen, y 4,33 sobre 5,00 respecto a los estudiantes
que salen. Esta valoracion es incluso mejor que las de los tutores, siendo estas de 4,00 y 3,33, respectivamente.
Una vez mas, la CGCT quiere mostrar su malestar por el escaso nimero de respuestas obtenidos, incluso en este
caso, con n? de respuestas de tutores nacionales superiores a la poblacion establecida por la Unidad para la
Calidad

En general, la revisidn y analisis de los datos e informes derivados del estudio de los distintos procesos que
integran el Sistema de Garantia de la Calidad permiten evidenciar y concluir que existe un buen desarrollo de
las ensefianzas y una alta calidad docente en este Titulo de Grado, asi como muy buenos resultados de
satisfaccion y rendimiento académico en un Titulo de Grado, siendo éstos de los mejores de la ETSI. Ademas, el
Grado de Ingenieria Quimica Industrial cuenta con un equipo docente de alta calidad que ha sabido adaptar los
procesos ensefianza-aprendizaje a la sobrevenida situacién académica de no prespecialidad debida al estado de
alarma provocado por la pandemia internacional de la Covid 19 durante este curso académico. Asi, de acuerdo
a los cuestionarios sobre adecuacion-satisfaccion del alumnado sobre los cambios producidos en la docencia
tras la suspension repentina de las clases presenciales, tan sélo un 19% no ha estado nada satisfecho con los
cambios introducidos en las asignaturas del titulo, mientras que el 57% se ha mostrado satisfecho.
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Insercion laboral: Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacion y adecuacion de la insercién laboral de
los egresados.

La tasa de demanda es del 18,18% en el aiio 2020, en cuanto al paro registrado tiene una tasa baja del 18,18%.
En relacion a la insercion laboral se obtiene un valor satisfactorio de 72,73%, casi 20 puntos porcentuales por
encima que el afio 2019.

Sostenibilidad: Valoracién de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la
titulacion y los recursos disponibles. Se debe realizar una valoracién exhaustiva de las tres dimensiones clave
del proceso de acreditacion: profesorado, infraestructuras y resultados de aprendizaje.

El profesorado que imparte docencia en el Grado de Ingenieria Quimica Industrial estd ampliamente capacitado
para garantizar que el alumnado adquiera las competencias y resultados del aprendizaje previstos en el plan de
estudios, como se ha descrito en el autoinforme. La estructura de la plantilla, alli reflejada, es compartida por
el resto de titulaciones del centro, lo que da viabilidad a todas sus titulaciones. Probablemente, la cualificacion
del profesorado seria mejor si su promocion profesional no se hubiera visto tan afectada por las limitaciones
impuestas por la tasa de reposicion. Este profesorado, en su mayoria integrado en grupos de investigacion
activos, cuenta con una gran experiencia docente e investigadora.

Como se ha comentado y analizado en el autoinforme, las infraestructuras con las que cuenta la titulacion son
adecuadas. La Escuela Técnica Superior de Ingenieria se ha trasladado por completo al Campus de El Carmen, a
un nuevo edificio que alberga los despachos del profesorado, zonas de administracidon y laboratorios de
docencia e investigacion. El moderno edificio, junto con el aulario contiguo, permite desplegar el nivel maximo
en las titulaciones del centro. Este campus cuenta con servicios comunes como biblioteca, diversas cafeterias y
comedores, salas de grados, salones de actos, servicios de reprografia, zonas ajardinadas, salas de lectura y salas
de estudio, garantizando el nivel de infraestructuras necesarios para el titulo.

Tal y como se describe detalladamente en el autoinforme, los indicadores de resultados del aprendizaje que se
alcanzan en este Grado estan claramente definidos en el P02 del Manual de Garantia de Calidad y han sido
exhaustivamente analizados y publicados en la pagina web del Titulo. La responsabilidad de velar por el correcto
desarrolloy funcionamiento de todas las actividades de formacion y evaluacién recae en la Comisidn de Garantia
de Calidad (CGCM) y en la Comisién de Garantia de Calidad del Centro, que se encargan de analizar los resultados
del aprendizaje y, en su caso, establecer las medidas que considere necesarias para corregir los problemas y
desviaciones que vayan detectando.

La Agencia Andaluza del Conocimiento emitié su ultimo informe de Seguimiento relativo al Grado con fecha de
12 de noviembre de 2020. En dicho informe se recomiendan mejorar distintos aspectos del criterio 7, dichas
mejoras han sido objeto de los Planes de Mejora del titulo:

e Se deben adoptar medidas de mejora para evitar la prematura insercion laboral de estudiantes que no
han completado las actividades formativas ni obtenido el Titulo de Grado, con el TFG y el curriculo
completo (Accion de Mejora 2: Cursos de orientacion profesional en coordinaciéon con los colegios
profesionales (En proceso). En realidad, la CGCT no detecta una prematura insercion laboral como indica
el panel de evaluacién de la DEVA.

e Se deben adoptar acciones de mejora para incrementar las tasas de graduacion y la efectiva insercién
laboral de los egresados (Acciones de Mejora 1: Seguimiento de asignaturas criticas (En proceso); 2:

Fomentar la integracion del alumnado de nuevo ingreso y mejorar su rendimiento académico (Resuelta).
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e Se deben adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados en
el programa formativo; estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en practicas
(Acciones de Mejora 1: Plan de difusion y concienciacion de la importancia del Sistema de Garantia 'y de
los procesos de encuestas entre los distintos agentes implicados (Resuelta); 3: Analisis de la satisfaccion
de los alumnos con el titulo (Resuelta).

e Se debe hacer una valoracién en profundidad de las razones que explican que la matricula de nuevo
ingreso no alcance las plazas ofertadas (Accion de Mejora 2: Andlisis de la oferta y de la demanda de
plazas en el titulo (En proceso).

e Se deben adoptar medidas para optimizar las tasas de graduacion, abandono, rendimiento y éxito del
titulo en relacién a lo establecido en la memoria verificada (Acciones de Mejora 1: Seguimiento de
asignaturas criticas (En proceso); 2: Deteccién de la causalidad del abandono (En proceso)).

e Se recomienda realizar un seguimiento de la valoracion por los estudiantes del servicio de acogida y
orientacion, asi como de los resultados de las acciones de mejora emprendidas (Accion de Mejora 5:
Desarrollar un procedimiento que permita obtener valoracion de los sistemas de acogida y orientacién
del Alumnado (Resuelta).

Las recomendaciones apuntadas como resueltas estdn consideradas asi en el Informe de Seguimiento del Plan
de Mejora del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la Universidad de Huelva del
ano 2020.

Fortalezas y logros

-El titulo cuenta con un nucleo de indicadores académicos que se van generando cada curso académico, lo cual
permitird el andlisis de la evolucion de los mismos. Los resultados de indicadores académicos correspondientes
al curso 2019/20 muestran valores adecuados de tasas académicas de rendimiento, éxito y evaluados, acorde a
este tipo de titulo.

- La Tasa de eficiencia del Titulo es alta, por lo que los estudiantes de este Titulo se comprometen claramente
con su realizacion, a pesar de la dificultad académica que una titulacidn de Ingenieria tiene.

- Los indicadores de rendimiento del Titulo muestran valores estacionarios en los ultimos cursos. En particular,
los indicadores de Exito y Rendimiento se mantienen en niveles relativamente altos para una carrera de
Ingenieria, con clara mejoria en los ultimos cuatro afos, y por encima de la media del centro.

- La satisfaccion de los grupos de interés es muy buena.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La Unidad para la Calidad no ha realiza en este curso académico un proceso adecuado de difusiéon de las
encuestas por lo que el nimero de cuestionarios respondidos por parte de los agentes implicados en el
programa formativo es bajo en relacién a la muestra existente.

- Alguna asignatura con tasa de rendimiento y éxito mantenido en los tres Gltimos cursos académicos inferior al
50%.

- La baja matriculacion final en el Titulo a pesar de su alta demanda.

- La tasa de abandono sigue siendo mayor que lo que a la CSGC del Titulo le gustaria.

Decisiones de mejora:

- La Unidad para la Calidad debe facilitar el trabajo de las Comisiones de Garantia de los titulos, facilitando
informes con formatos mas depurados y sencillos, asi como mejorando los tiempos de entrega de los datos.

- Se solicitara al Centro informacién de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes sobre la actividad
docente en las asignaturas con baja tasa de rendimiento y éxito mantenida en los tres ultimos cursos

académicos, con el fin de realizar un seguimiento de estas asignaturas criticas.

26
Cadigo Seguro de verificacion:Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCGCg==. Permite la verificacién de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://verificafirma.uhu.es/verificarfirma
Este documento incorpora firma electronica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
FIRMADO POR MIGUEL ANGEL DELGADO CANTO FECHA 02/06/2021
ID. FIRMA firma.uhu.es Jzpal kObp7+Ht 4XnoBCGCy== PAGINA 29/30

Jzpal kObp7+Ht 4XnoB ==




@niVEI'SJd Eld / /r\ N Agencia Andaluza del Conocimiento

- Continuar potenciando la participacion del alumnado de nuevo ingreso en los cursos de nivelacién y programa
de accion tutorial y seguir trabajando en mejorar este tipo de actividades especificas que cada curso académico
se desarrolla para mejorar su adaptacidn y orientacion, y disminuir la tasa de abandono.

- Elaborar un cuestionario de satisfaccion tras la finalizacion del Plan de Accidn tutorial a todos los estudiantes
de nuevo ingreso participantes.

Evidencias-Indicadores imprescindibles

Enlaces:

Los siguientes resultados del Titulo se pueden consultar en el apartado Resultados del Titulo de la web del Titulg
( http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing quimica/) y en la Unidad para la Calidad
https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-estudios/valoraci%C3%B3n-de-la-docencia

o Satisfaccidon de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestidon de administracién
del titulo, empleadores, egresados.

Informe de Indicadores del SGC.

Resultados de las encuestas Covid19.

Informe sobre las Tasas de Abandono, Graduacidn, Eficiencia, Rendimiento, Exito y Presentados.
Evolucién de los indicadores de demanda.

Informes de movilidad del alumnado.

Los indicadores que la titulacién contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento (histérico
Indicadores SGC).

o Indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacién de la insercién laboral de los egresados.

O O O O O O
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